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1. Responsable

Sistema Lumina (contacto.matias.app@gmail.com) es responsable del tratamiento de datos
recolectados a través del sitio web.

2. Datos que recopilamos (web)

Email, nombre, datos de perfil, cookies de preferencia, registros de pago PRO, consultas de
puntos (código + teléfono) y logs técnicos.

3. Proveedores esenciales

Para operar compartimos datos con proveedores necesarios: Google Firebase (autenticación y
almacenamiento en la nube) y Mercado Pago (procesamiento de pagos). Solo se envía la
información indispensable para cada función.

4. Finalidad

Autenticación, sincronización, cobros, soporte, mejora del servicio y cumplimiento legal.

5. Conservación

Los datos se conservan mientras la cuenta esté activa o sea necesario por obligación legal o
contable.

6. Derechos del titular

Podés solicitar acceso, rectificación o eliminación escribiendo a
contacto.matias.app@gmail.com.

7. Cookies

Usamos cookies para recordar preferencias. Podés rechazarlas desde el banner inicial; algunas
funciones pueden verse limitadas.


